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1. Bevezetés

Jelen dokumentum Altaldnos Szerz&dési Feltételek (tovdbbiakban: ASZF) a(z) Maghrabi Abdulsalam
E.V (tovdbbiakban: vallalkozd, szolgadltatd) és a Szolgdltatd altal a www.linetel.hu weboldalon
(tovdbbiakban: webdruhdz, webshop, online kereskedelem) keresztil nyujtott elektronikus
kereskedelmi szolgdltatdsokat igénybe vevd Ugyfél (tovabbiakban: Vasarld, tigyfél, fogyasztd,
felhaszndld, megrendeld), egylittesen: Felek jogait és kdtelezettségeit tartalmazza.

Jelen dokumentum nem kerdil iktatasra, kizardlag elektronikus formdban kerll megkdtésre, nem

mindsul irdsbeli szerzédésnek.

A webshop mikddésével, megrendelési, és szallitdsi folyamatdval kapcsolatosan felmertld kérdések
esetén a megadott elérhetdségeinken (Kapcsolat mendipont alatt) rendelkezésére dllunk elektronikus

formaban vagy személyesen az tzletiinkben.

Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek hatdlya a Szolgaltaté weboldaldn azaz www.linetel.hu ennek a
domain ciméhez a torténd jogviszonyokra terjed ki.

Jelen Altaldnos Szerzdési Feltételek folyamatosan elérhetd a kovetkezd weboldalrdl:

https://www.linetel.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek/



https://www.linetel.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek/

2. Szolgaltaté adatai:

A szolgdltatd neve: Maghrabi Abdulsalam E.V.

A szolgdltato székhelye, levelezési cime: 2151 Fot, Kilatd utca 102.

A szolgdltato Uzletének cime: 1062 Budapest, V4ci ut 1-3.

A szolgdltatd lizletének nyitvatartasi ideje: Hétf6t8l — Péntekig: 10:00 - 20:00, Vasarnap: 10:00-19:00

A szolgdltatd elérhet8sége, a vevékkel vald kapcsolattartdsra szolgald, rendszeresen haszndlt
elektronikus levelezési cime (e-mail cime): info@linetel.hu

Telefonszam: +36 70 433 4291, +36 30 099 9666
A szolgdltatd addészama: 59787378-2-33

A szolgdltatd nyilvdntartasi szdma: 57832252
Képvisel8: Maghrabi Abdulsalam

Honlap: https://www.linetel.hu

A szerz8dés nyelve: magyar

A tarhely-szolgaltaté adatai
Neve: RackHost Zrt
Cime: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41

E-mail cime: info@rackhost.hu
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3. Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok kore

Telefontokok, livegfdlidk, tolt6kdbelek, hdldzati adapterek, kiilsé akkumulatorok, szelfi [dmpak és
botok, mikrofonok, autds tartozékok.

.Figyelmeztetés: A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a valdsdgostdl, bizonyos
esetekben csak illusztraciéként szerepelnek.

4. Rendelési informaciok

A megjelenitett termékek kizardlag a Webdruhazon keresztil, online rendelhet8ek meg.

A termékekre vonatkozéan megjelenitett drak nem tartalmazzdk a hazhoz szallitds dijat. Amennyiben
az lizemeltetd hibds arat tintet fel a termék mellett, a téle elvdrhatd gondossdg ellenére, és a
termék dra annak dltaldanosan elfogadott aratdl eltér, ugy az tizemeltetd nem koteles a terméket a
hibds dron szolgaltatni, de kdteles a megrendelés visszaigazoldsdban felajanlani a vasarlo részére a
valds dron torténd vasarlas lehetdségét, vagy az okozott kellemetlenségért kedvezményes dron

eladni a vasarld részére.

Amennyiben a vasarlé ezzel a lehetdséggel nem kivdn élni, Ugy megilleti a szerzédéstdél vald
egyoldalu eldllds joga. Kilon csomagolasi koltség nem kerll felszdmitdsra. Webdruhdzunkban
termékkategdridk szerint bongészhet a Megvasarolhatd termékek kdzott. A felsorolt termékek
mellett megtekintheti egy-egy termékek rovid leirasat, drdt, egyéb tulajdonsagait, a teljesség igénye
nélkil. Ha bévebb informdcidt szeretne kapni a termékrdl, akkor kattintson a termék képére vagy
nevére. Ekkor a termék oldalara jut el, ahol a termékrél részletesebb tdjékoztatast kaphat.

Amennyiben ennél részletesebb tdjékoztatdsra van sziiksége, ugy az lizemeltetdi adatok kozott
rogzitett e-mail cimen, telefonszamon sziveskedjen felvenni a kapcsolatot az lizemeltetdvel, vagy

|atogasson el az lizemeltetd lizletében, ahol személyesen is érdekl6dhet az adott termék irdnt.



A rendelés menete
A kosar jelre kattintva a terméket a Kosdrba helyezheti.

A termékeket a Kosdrba helyezheti bejelentkezés nélkiil is azonban megrendelés elétt Onnek be kell
|épnie a rendszerbe. Ezt csak akkor tudja megtenni, ha regisztralja magat. A regisztracidt a kovetkezd
meniipont alatt taldlja. Ha On regisztrélt vésarl6, de elfelejtette jelszavdt, haszndlja az elfelejtett
jelszé menilpontot. Ha itt megadja a regisztrdlt e-mail cimét, akkor a jelszavdt e-mailben elkiildjiik
Onnek. Belépést a Bejelentkezés meniipont segitségével végezheti el. Itt adja meg regisztrélt e-mail
cimét és jelszavdt, majd nyomja meg a belépés gombot. Ha sikeres a belépés, akkor ebben az
ablakban megjelenik az On regisztralt e-mail cime és a kilépés gomb, amely segitségével elhagyhatja
az aruhdzat.

A kosdr tartalmat a Kosdr mentpont segitségével ellendrizheti, szerkesztheti. Lehet8ség van arra,
hogy megtekintse és mddositsa, hogy a kosarba tett termékbdl milyen mennyiséget kivdn rendelni,
valamint ki tudja valasztani az Onnek legmegfelel8bb fizetési és szallitasi moédot, illetve térolheti az
adott tételt. Lehet8ség van a kosar teljes kilritésére is. Amennyiben szeretne tovdbbi terméket
kosdrba helyezni, valassza a ,vasarlas folytatdsa” gombot Ha minden rendben van és a megrendelés

mellett dontott akkor a Pénztdr gombot megnyomva véglegesitheti a megrendelését.

Miutdn véglegesitette rendelését a megadott e-mail cimére kiildiink Onnek egy automatikus
visszaigazoldst, amely tartalmazza megrendelése adatait. Amennyiben nem kap ilyen levelet a
rendszer nem fogadta el megrendelését. llyen esetben kérjiik, vegye fel vellink a kapcsolatot, a mar
jelzett mdédon, az Gzemeltetdi adatok segitségével.

Miutén elvégeztiik megrendelésének feldolgozasat, a megadott e-mail cimére kiildiink Onnek egy
Megrendelés lezdrva visszaigazoldst. A termék kiszallitdsdra csak ezt kbvetden kerdl sor. A
megrendelésének folyamatdt a megrendelés lezarasadig figyelemmel kisérheti a Megrendelés kdvetés
menipont segitségével. Itt megtaldlhatja az 6sszes eddigi megrendelését is, amit Webdruhazunkba
kiildott. Minden megrendelés egy egyedi megrendelés szammal azonosithatd.
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6. Regisztracio

Amennyiben vasarolni szeretne, Ugy az elsd vasarlds alkalmdval meg kell adnia a vasdrldshoz
sziikséges adatokat is, igy a nevét, szamldzasi és szallitdsi adatait, e-mail cimét, valamint a késébbi
belépéshez sziikséges jelszavat. A regisztrdcid véglegesitése elbtt szlikséges a regisztracios
feltételek elfogadasa is. A regisztracidt e-mailben visszaigazolja a rendszer. A vevd koteles az dltala
megadott jelszét bizalmasan kezelni. Amennyiben az azonositds sordn a vevé egyedi azonositdja €s
jelszava helyes megadasat kdvetden a vevd adatai arra jogosulatlan harmadik személy birtokdba
keriiltek, az ebbdl eredd kdrokért, illetve hatranyokért az Adatkezeld felel§sséget nem vdllal. A
felhaszndldk e-mail cimik megaddsdval hozzdjarulnak ahhoz, hogy az lizemeltetd/ szolgadltatd
technikai jellegUl lizenetet kiildjon szamukra. A regisztralt adatokat az Gzemeltetd kérelemre torli a
rendszerbdl. A torlési kérelem biztonsdgi okokbdl csak akkor lesz érvényes, ha a torlési kérelmet a
felhaszndld e-mailben megerdsiti, igy elkerlilhetd, hogy valaki szandékosan vagy tévedésbdl mast
toroljon a regisztracids adatbazisbdl. A regisztraciot az e-mail cim azonositja, tehdt egy e-mail cimet

csak egyszer lehet regisztralni. A regisztracio kotelezettségekkel nem jar.

7. A megrendelések feldolgozasa

A megrendelések feldolgozdsa munkanapokon, és hétvégén is torténik, tzletlink nyitvatartasi
idejében. A megrendelés feldolgozdsaként megjeldlt id6pontokon kiviil is van lehet8ség a
megrendelésre, de ha az a nyitvatartasi idén tul térténik, csak az azt kovetd munkanapon kertil
feldolgozdsra a megrendelés. Az elfogadott megrendelés teljesitési hatarideje, a visszaigazoldstdl
szdmitva a raktaron Iévé termékek esetében 1 - 4 munkanap. Abban az esetben, ha a termék nincs
raktdron, Ugy a beszerzési helyétdl fliggéen 1-3 hét. Céglink nem vdllal felel§sséget a megrendelt
termék esetleges technikai ismertet8inek a beszallito, vagy rajta kivil allé okok miatt térténd
elézetes bejelentés nélkili vdltozdsa miatt.



8. A megrendelt termék ellenértékének és a hazhoz szallitas

dijanak fizetésének mddja
A megrendelt termék fizetésének mddja

Személyesen torténé teljesités: Ez esetben On az lizemeltetd iizletében forintban fizeti meg a
termék vételarat, vagy készpénzben, vagy bankkartyaval.

7

Bankkartydval torténé teljesités: Az online bankkartyas fizetések a Stripe rendszerén keresztiil

valdsulnak meg. A bankkdrtya adatok a keresked6h6z nem jutnak el.

Utdnvéttel torténd teljesités: A terméket az altalunk megbizott futdrszolgalat széllitja ki az On ltal
megadott cimre, ahol a termék, vagy termékek szamla szerinti drdt a futarnak kell készpénzben, vagy
bankkartydval kifizetni.

Utanvéttel fizetés esetén a megrendelt terméket a csomag dtvételekor a kézbesitének készpénzben

kell kifizetni.

Kivéve csomagautomatdba torténd szallitdsnal, ugyanis ott a nap 24 érdjdban, érintésmentesen
dtveheti a csomagjat, és a szolgdltatd dltal megszabott fizetési mddokkal rendezheti az utdnvételt.

A fizetendd végosszeg a megrendelés Gsszesitdje €s visszaigazold levél alapjan minden koltséget

tartalmaz. A szdml3t és a garancialevelet a csomag tartalmazza.

Szallitasi médok dijszabasa

Hazhozszallitas: 1.490 Ft

Csomagautomata: 1.490 Ft



9. Szallitasi hatarido

Raktaron lévé termékek esetében a megrendelés visszaigazoldsdtdl szamitott 1 - 4 munkanap. Abban
az esetben, ha a termék nincs raktaron 1-2 hét.
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10. Hazhoz szallitasi informaciok

A webaruhdzunk 3dltal kapott megrendeléseket kizdrdlag a(z) GLS futdrszolgalat futdrai kézbesitik. A
csomagok kézbesitése munkanapokon torténik 8-16 dra kdzott. Szallitdsi cimként célszerd olyan
cimet megadni, ahol a most megjeldlt napszakban a futdrt folyamatosan fogadni tudjdk, és
biztositani tudjdk a kiildemény ellenértékének és a szdllitdsi dijnak, valamint az utdnvétel dijanak a

futdr részére vald teljesitését.

Kizarélag abban az esetben rendelje meg a kivant termékeket, amennyiben a csomag atvételekor ki
tudja fizetni annak dijat a futarnak. Az dt nem vett, visszakildott csomagok esetében a szdllitds és
visszaszallitds dijat a megrendeldre terheljuk, ujrakildését kizardlag a csomag ellenértékének eldre

torténd kiegyenlitése esetén dll médunkban ismételten elinditani.

Aruhazunk miikodésével, megrendelési, és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmeriil§ esetleges
tovdbbi kérdések esetén az lizemeltetd adatai k6zo6tt megadott elérhetdségeinken rendelkezésére

allunk.



1. Elallas joga

A tdvollevék kozott kotott szerzédésekrdl szold, 45/2014. kormanyrendelet szabdlyozdsa értelmében
a jelen pont rendelkezései kizardlag a fogyasztdnak mindsilé vasarlé esetében alkalmazhatdak. A
fogyasztd a megrendelt termék kézhez vételétdl szamitott 14 munkanapon beliil indoklds nélkdl
eldllhat a szerz8déstdl, visszakildheti a megrendelt, bontatlan csomagoldsu terméket. Amennyiben a
fogyasztd él eldlldsi jogaval, Ugy ezt az lizemeltetével egyértelmd irdsbeli nyilatkozatban koteles
kozdlni (postan ajanlott tértivevényes kiildeményben, vagy e-mailben). Az lizemeltetd az eldll3si
nyilatkozat kézhezvételét kdvetSen haladéktalanul koteles azt visszaigazolni a fogyasztd felé. A
fogyasztd eldlldsa esetén a megrendelt terméket kbteles eldllasi nyilatkozatdnak kozlésétdl szamitott
14 napon belll az tzemeltetdnek visszakiildeni. A visszakuildés kdltsége a fogyasztot terheli.
Amennyiben a fogyasztd eldlldsi jogdt gyakorolja, Ugy az erre vonatkozd nyilatkozat kézhezvételét
kovetd 14 napon bellil koteles az tizemeltetd a fogyasztonak az dltala teljesitett fizetéseket
visszatériteni, beleértve a szdllitas dijat is. Ez aldl kivétel, ha a fogyaszto olyan fuvarozasi mddot
valasztott, amely tobbletkdltséggel jar, és amely a szokdsos fuvarozastdl eltérd. A szolgdltatonak a
visszafizetési kotelezettségét mindaddig nem kell teljesitenie, amig a szolgdltatott terméket vissza
nem kapta, vagy amig a fogyasztd hitelt érdemld igazoldsat a termék visszakildésérdl nem kapta
meg. A két id6pont kdzotti eltérés esetén az lizemeltetd a kordbbi id6pontot kell, hogy figyelembe
vegye. Uzemeltetd kdvetelheti a fogyasztétdl a nem rendeltetésszerd hasznalatbdl adédé anyagi kdr
megtéritését. Ezért kiemelten ligyeljen a termék rendeltetésszer( haszndlatara, ugyanis a nem
rendeltetésszer(i hasznadlatdabdl eredé kdroknak megtéritése a fogyasztdt terhelik. A csomag
céglinkhoz torténd beérkezését kovetben, vided kamerdval rogzitésre kerlil a csomag kibontasa,
illetve a visszakildott termék megvizsgaldsa. Erre az esetleges késSbbiekben torténd félreértések
elkeriilése végett van szlikség. (példdul, hogy a visszakilldott termék sériilt, vagy hidnyos volt) Nem
illeti meg a fogyasztdt az eldllasi jog:

olyan termék esetén, melynek dra a vallalkozas dltal nem irdnyithatd pénzpiaci mozgdsoktal,

ingadozdsoktdl fligg.

olyan nem elére gydrtott termék esetében, amelyet kifejezetten a fogyaszté kérésére, az 6 altal
szabott igények alapjdn egyedi kérésének megfelelSen kerilt el&llitdsra,

olyan termék esetében, amelynél a fogyaszto kifejezett kérésének tesz eleget az lizemeltetd slirgds

javitdsi, vagy karbantartdsi munkaknal



12. Jotallas

Az lizemeltetd dltal forgalmazott egyes termékekre az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd
kotelezd jotallds szabdlyait tartalmazdé 151/2003. Korm. rendelet szerint 1 éves jotdlldsi idS dll a
fogyasztd rendelkezésére a termék dtaddsanak napjdtdl. A vasarlét a jotallds joga akkor nem illeti
meg, ha a hiba a termék fogyasztd részére vald dtadasat kovetden keletkezett. A megjel6lt rendelet
ald nem tartozd termékek tekintetében a gydrtd altal biztositott jotdlldsi id6 a termék mellett
feltlintetésre kerdl. Ezzel kapcsolatos problémak felmeriilése esetén az lizemeltetd pontos
informdcidt tud adni. J6tdllds esetében a fogyasztd a jétdlldsi id6n belll a meghibdsodott termék
dijmentes javitdsa, vagy cseréje illeti meg. A garancidlis javitasok a gydrtasi hibabdl eredd
meghibdsoddsokra terjednek ki. A garancia feltételek a haszndlati utmutatdban levd feltételek
betartdsdval egyltt érvényesek. Termék meghibdsoddsa esetén a késziilékhez mellékelt garancia
levélen megjeldlt cimen és telefonszamon kaphat bdvebb felvildgositast a teenddkrdl, tovabbd
elérhetdségeink valamelyikén. A termékek garancialis szervizpontjdra torténd eljuttatasanak koltsége
a vasarlot terheli. A meghibasodott késziiléket kdzvetlenll webdruhdzunk szervizpontjdra is
visszakuldheti cimre. Portésan kiildott csomagokat nem vesz at dtvevépontunk, azt minden esetben
visszakuldi a feladdnak! A kijavitas sordn a termékbe csak Uj alkatrész kerililhet beépitésre. Az
Uzemeltetdnek torekednie kell arra, hogy a kijavitast, vagy cserét XXX napon beliil elvégezze. A
jotallds korében végzett tevékenység koltségei az lzemeltetét terhelik. EQyebekben a jotdlldsra a
Ptk.6.171-173.§-ban foglaltak az irdnyaddak.

13. Szavatossag

A szolgdltatott termék hibdja esetén az izemeltetdvel szemben kellékszavatossagi igény
érvényesitésének van helye a Ptk. 6:159-167 :§ i szerint.
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14. Panaszok intézése

Az Gizemeltetd a panaszrdl jegyzékonyvet koteles felvenni,az lizemeltetd adati k6zott megjeldlt
helyen, és a panaszt a felvétel napjdtdl szamitott 6t évig, az arra adott valasszal egylitt megdrizni. Az
Uzemeltetd a hozzd érkezett panaszt a beérkezésétdl szamitott 30 napon bellll megvizsgalja és arra
érdemi vdlaszt kell hogy adjon. Amennyiben panaszra az lizemeltetd elutasitd vdlaszt ad, azt irdsban
meg kell indokolnia. Az Gizemeltetével kotott szerz6désébdl eredd jogvitdk elsésorban békeés uton,
megallapodassal a felek koz6tt, vagy a fogyaszté lakéhelye szerint illetékes fogyasztdvédelmi
hatdsdg eldtt intézhetSk. Amennyiben ezek nem vezetnek eredményre, marad a felek szamara a
birésdagi ut.

Panasza esetén lehetdsége van békéltets testiilethez fordulni, melyek elérhetdségét itt taldlja:
Baranya Varmegyei Békéltetd Testiilet

Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.

Telefonszdama: (72) 507-154; (20) 283-3422

Fax szdma: (72) 507-152

EIndk: Dr. Bércesi Ferenc

Honlap cim: www.baranyabekeltetes.hu

E-mail cim: info@baranyabekeltetes.hu; kerelem@baranyabekeltetes.hu
Bacs-Kiskun Varmegyei Békéltetd Testiilet

Cime: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.

Levelezési cim: 6001 Kecskemét Pf. 228.

Telefonszdma: (76) 501-525; (76) 501-532; (70) 702-8403

Fax szdma: (76) 501-538

EIn6k: Dr. Horvath Zsuzsanna

Honlap cim: www.bacsbekeltetes.hu

E-mail cim: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu
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Békés Varmegyei Békéltetd Testiilet

Cime: 5600 Békéscsaba, Penza Itp. 5.

Telefonszdma: (66) 324-976

Fax szdma: (66) 324-976

EInk: Dr. Bagdi Laszl6

Honlap cim: www.bmkik.hu

E-mail cim: bekeltetes@bmkik.hu

Borsod-Abatij-Zemplén Varmegyei Békéltetd Testiilet

Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

Telefonszama: (46) 501-091 (Uj tgyek); 501-871 (folyamatban Iévd tigyek)

Elndk: Dr. Tulipdn Péter

Honlap cim: www.bekeltetes.borsodmegye.hu

E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu

Budapesti Békéltetd Testiilet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.

Telefonszama: (1) 488-2131

Fax szdma: (1) 488-2186

EInok: Dr. Inzelt Eva Veronika

Honlap cim: https://bekeltet.bkik.hu/

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu
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Csongrad-Csanad Varmegyei Békéltetd Testiilet

Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.

Telefonszdama: (62) 554-250/118 mellék

Fax szdma: (62) 426-149

EInok: Dr. Horvath Karoly

Honlap cim: www.bekeltetes-csongrad.hu

E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu

Fejér Varmegyei Békéltetd Testiilet

Cime: 8000 Székesfehérvar, Hosszuséta tér 4-6.

Telefonszama: (22) 510-310

Fax szdma: (22) 510-312

EIn6dk: Dr. Vari Kovacs Jézsef

Honlap cim: www.bekeltetesfejer.hu

E-mail cim: bekeltetes@fmkik.hu; fmkik@fmkik.hu

Gyor-Moson-Sopron Varmegyei Békélteto Testiilet

Cime: 9021 Gydr, Szent Istvan ut 10/a.

Telefonszdma: (96) 520-217

Elndk: Dr. Bagoly Bedta

Honlap cim: https://gymsmkik.hu/bekelteto

E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu
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Hajdu-Bihar Varmegyei Békéltetd Testiilet

Székhelye: 4025 Debrecen, Petd&fi tér 10.

Ugyintézés helyszine: 4025 Debrecen Vérésmarty u. 13-15.
Telefonszama: (52) 500-710; (52) 500-745

Fax szdma: (52) 500-720

EIn6k: Dr. Hajnal Zsolt

Honlap cim: https://www.hbmbekeltetes.hu

E-mail cim: bekelteto@hbkik.hu

Heves Varmegyei Békéltetd Testiilet

Levelezési cim: 3300 Eger, Pf. 440.

Ugyfélfogadds: 3300 Eger, Hadnagy u. 6. fdldszint
Telefonszama: (36) 416-660/105 mellék Fax szama: (36) 323-615
Elndk: Dr. Gondos Istvdn

Honlap cim: www.hkik.-hu/hu/content/bekelteto-testulet
E-mail cim: bekeltetes@hkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei Békéltetd Testiilet
Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8. Ill. emelet
Telefonszdma: (20) 373-2570

Fax szama: (56) 370-005

EIn6k: Dr. Lajkdné dr. Vigh Judit

Honlap cim: https://www.iparkamaraszolnok.hu/ugyintezes/bekelteto-testulet

E-mail cim: bekeltetotestulet@iparkamaraszolnok.hu
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https://www.iparkamaraszolnok.hu/ugyintezes/bekelteto-testulet

Komarom-Esztergom Varmegyei Békélteto Testiilet

Cime: 2800 Tatabdnya, F& tér 36.

Telefonszama: (34) 513-010

Fax szdma: (34) 316-259

EInok: Dr. Bures Gabriella

Honlap cim: www.kemkik.hu/hu/bekeltet-otilde-testulet

E-mail cim: bekeltetes@kemkik.hu

Noégrad Varmegyei Békéltetd Testiilet

Cime: 3100 Salgdtarjan, Martirok utja 4.

Telefonszam: (32) 520-860

Fax szdma: (32) 520-862

Elnok: Dr. Pongd Erik

Honlap c¢im: www.nkik.hu

E-mail cim: nkik@nkik.hu

Pest Varmegyei Békélteto Testiilet

Székhelye: 1055 Budapest, Balassi Balint u. 25. [V/2.

Telefonszama: +36 1792 7881

EInok: Dr. Koncz P4l

Honlap cim: www.pestmegyeibekelteto.hu; www.panaszrendezes.hu

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Somogy Varmegyei Békéltetd Testiilet

Cime: 7400 Kaposvar, Anna utca 6.
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Telefonszdma: (82) 501-000

Fax szama: (82) 501-046

Elndk: Dr. Csapldros Imre

Honlap cim: https://www.skik.hu/bekelteto-testulet-159
E-mail cim: skik@skik.hu

Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 4400 Nyiregyhdza, Széchenyi u. 2.

Telefonszama: (42) 420-180

Fax szdma: (42) 420-180

EIn6k: Gorombeiné dr. Balmaz Katalin

Honlap cim: www.bekeltetes-szabolcs.hu

E-mail cim: bekelteto@szabkam.hu

Tolna Varmegyei Békéltetd Testiilet

Cime: 7100 Szekszdrd, Arany J. u. 23-25.

Telefonszama: (74) 411-661; (30) 664-2130

Fax szama: (74) 411-456

EIn6k: Ménus Gréta

Honlap cim: https://www.tmkik.hu/hu/bekelteto-testulet_2
E-mail cim: bekeltett@tmkik.hu; kamara@tmkik.hu

Vas Varmegyei Békélteto Testiilet

Ugyfélfogadds: 9700 Szombathely, Rakdczi Ferenc u. 23.

Telefonszama: (94) 312-356; (94) 506-645; (30) 956-6708
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Fax szdma: (94) 316-936

EInok: Dr. Kbvesdi Zoltan

Honlap cim: www.vasibekelteto.hu

E-mail cim: pergel.bea@vmkik.hu

Veszprém Varmegyei Békéltetd Testiilet

Cime: 8200 Veszprém, Radndti tér 1.

Telefonszama: (88) 814-121; (88) 814-111

Fax szama: (88) 412-150

Elndk: Dr. Herjavecz Klara

Honlap cim: www.bekeltetesveszprem.hu

E-mail cim: info@bekeltetesveszprem.hu

Zala Varmegyei Békéltetd Testiilet

Cime: 8900 Zalaegerszeg, Petdfi utca 24.

Telefonszama: (92) 550-513

Fax szdma: (92) 550-525

EInok: Dr. Molnar Sdndor

Honlap cim: www.bekelteteszala.hu

E-mail cim: zmbekelteto@zmkik.hu
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15. Adatkezelés

Az lizemeltetd a webdruhdz a haszndlata sordn a rendelkezésére bocsdtott személyes adatokat
bizalmasan kezeli, €s nem adja ki kiviilallé harmadik személy szamdra, kivéve abban az esetben
amennyiben a alvallalkozdja szamdra. (Pl: futarszolgalat), a megrendelés kézbesitéséhez ez
sziikséges. A webdruhdz bongészése folyaman technikai informdcidk kerilnek régzitésre statisztikai
célokbdl. (IP cim, [atogatds id6tartama, stb). Ezen adatokat az lizemeltetd kizardlag jogilag hitelesen
indokolt, és aldtdmasztott esetben adja dt a hatdsagok részére. A szolgdltatas igénybevételéhez
cookie-k engedélyezése sziikséges. Amennyiben nem szeretné engedélyezi a cookie-k hasznalatat,
letilthatja a bongészdje beadllitdsaiban. Cookie-k tiltdsa esetén a szolgdltatas bizonyos elemei csak
részben, vagy egyaltalan nem haszndlhatdak. A cookie egy olyan fajl, amelyet a szerver kild a
felhaszndld bongészdjének, és amelyet a felhasznaldé szdmitdgépe tdrol. A cookie-ban személyes
adat nem kerUl taroldsra. A megrendelés folyamdn rogzitett adatokat az Gizemeltetd a megrendelés
teljesitéséhez hasznalja fel. Az egyes informatikai rendszerek dltal, a webdruhdaz oldalain leadott
megrendelésbdl készilt szamla adatai a rendelés leadasa folyaman megadott adatokkal régzitésre,
és tdrolasra kerilnek a hatdlyos szamviteli térvényben meghatdrozott iddszakra. A webaruhaz
bongészése illetve a regisztracié folyamdn biztositott hirlevél feliratkozas soran megadott adatokat
az Uzemeltetd bizalmasan kezeli, leiratkozas kérhetd a megadott elérhet8ségek valamelyikén. Adatai
torlését, mddositdsat barmikor kérheti irdsban.. A megrendeléssel kezd&dd eljdrds sordn a 2011. évi
CXII. térvény rendelkezései az irdnyaddk, a szolgdltatd adatvédelmi nyilatkozata a honlapon érhetd
el. A webdruhdzunk részletes Adatvédelmi Szabdlyzatat a www.linetel.hu/adatvedelmi-tajekoztato/
oldalon olvashatja.

16. Egyéb rendelkezések

A jelen dltalanos szerz8dési feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk (2013.évi V. térvény),
fogyasztdi szerz6déseknél a tdvollevSk kdzott kotott szerz6désekrdl szol6 45/2014. kormanyrendelet
rendelkezései az irdnyadok.
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